
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
Internetipanga turvalisus 
 
Pank pöörab internetipangandusele kõrgeimat tähelepanu,  
nimetades seda UniCredit Group`i turvalisuse standardiks. 
 
Andmete turvalisuse tagamiseks aktsepteerib pank ainult 
PIN-kalkulaatorit  ja mobiilset PIN-kalkulaatorit. 
 

• PIN-kalkulaator  ja MOBIILNE PIN-kalkulaator 
 

o Üks tänapäeva kõrgemaid turvalisuse 
standardeid- PIN-kalkulaator on seade, mis 
väljastab kasutajale unikaalse turvakoodi. 

o Pank väljastab Teile lepingu sõlmimisel 
kasutaja ID ja PIN-kalkulaator loob 
ühekordse turvakoodi sisselogimiseks. 

o Kasutaja ID ja PIN-kalkulaatori kood tagavad 
kasutajale turvalise sisselogimise 
internetipanka ja turvalise tehingute 
autoriseerimise. 

 
PIN-kalkulaator  on vahend, mille abil saab klient end 
internetipanga kasutamisel turvaliselt identifitseerida. 
 
PIN-kood 

• PIN-kood on nelja numbri kombinatsioon, mis on 
vajalik koodikalkulaatori aktiveerimiseks. Klient peab 
PIN-koodi sisestama PIN-kalkulaatori esmakordsel 
kasutamisel ja saab seda muuta soovi korral. PIN-
kood on salajane ja seda ei tohi kunagi kellelegi öelda, 
isegi mitte panga töötajale. 

• Juhul, kui PIN-kood on kolmandatele isikutele 
teatavaks saanud või kasutajal on selline kahtlus, siis 
peab kasutaja PIN-koodi esimesel võimalusel muutma 
(vaata  
PIN-koodi muutmine). 

• Juhul, kui PIN-kood ei õnnestu PIN-kalkulaatorit 
aktiveerida (peale kolme ebaõnnestunud katset), peab 
kasutaja telefoni teel panga spetsialistiga ühendust 
võtma või isikuttõendava dokumendiga ise panka 
kohale minema. 

 
SISSEPÄÄSU-/KINNITUSKOOD 

• Sissepääsukood on PIN-kalkulaatori poolt 
genereeritud kaheksast numbrist koosnev  
kombinatsioon. 



 

• Sissepääsukoodi kasutatakse internetipanka 
sisenemiseks ja tehingu kinnitamiseks. 
Sissepääsukood genereeritakse automaatselt peale 
PIN-koodi sisestamist ja kehtib ajaliselt ligikaudu 30 
sekundit. Ühe koodi korduv kasutamine on keelatud. 

 
PIN-KALKULAATORI KASUTAMINE 
Lülita sisse/lülita välja (�) 
 
PIN-kalkulaatori saab sisse lülitada nupuga � 
PIN-kalkulaator lülitub 30 sekundi möödudes automaatselt 
välja. 
 
PIN-kalkulaatori esmakordne käivitamine 
Uus PIN-kalkulaator, mille kasutaja pangast saab, on ilma 
PIN-koodita ja see tuleb esimesel internetipanka sisenemisel 
installeerida. 
PIN-koodi installeerimiseks: 

• Lülitage PIN-kalkulaator sisse nupuga �. 
• Näete PIN-kalkulaatori ekraanil sõnumit NEW PIN. 

Sisestage uus PIN-kood esimest korda. 
• Näete PIN-kalkulaatori ekraanil sõnumit PIN CONF. 

Kinnitage PIN-kood, sisestades selle teist korda. 
 
PIN-koodi sisestamisel PIN-kalkulaatorisse ei näe Te ekraanil 
numbreid. Seepärast peaksite oma PIN-koodi meelde jätma 
juba esimesel sisestusel. Turvalisuse nimel ei tohiks PIN-
koodi kuhugi üles kirjutada. 
 
Kasutaja tegevused Tekst ekraanil 
Lülitage PIN-kalkulaator 
sisse � (ON/OFF) 

NEW PIN 

Sisestage uus PIN-kood PIN CONF 
Korrake uut PIN-koodi Sisenemiskood XXXXXXXX 
  
Olemasoleva PIN-koodi 
muutmine 

 

Lülitage PIN-kalkulaator 
sisse � (ON/OFF) 

PIN - - - -  

Sisestage oma PIN-kood _ _ _ _ 
Vajutage ja hoidke nuppu 
umbes 2 sekundit � 

NEW PIN - - - -  

Sisestage uus PIN-kood _ _ _ _ PIN CONF 
Korrake uut PIN-koodi NEW PIN CONF 
 
 
 



 

 
 
 
 
 
SISSEPÄÄSU-/KINNITUSKOODI genereerimine 
SISSEPÄÄSU-/KINNITUSKOODI kasutatakse 
internetipanka sisselogimiseks ning seal tehingute 
kinnitamiseks. 
 
Kasutaja tegevused Tekst ekraanil 

Lülitage PIN-kalkulaator sisse � 
(ON/OFF) 

PIN - - - -  

Sisestage oma PIN-kood _ _ _ _  
8-numbriline SISENEMISKOOD 
on kasutajale näha. See kood tuleb 
sisselogimisel ning internetipangas 
tehingute tegemisel sisestada väljale 
ACCESS CODE. 

X X X X X X X X  

 
 
MOBIILNE PIN-kalkulaator 
 
Alternatiivse turvavahendina pakub pank oma klientidele 
MOBIILSET PIN-kalkulaatorit. MOBIILNE PIN-kalkulaator 
pakub kasutajale paindlikkust ja vabadust, saates 
sisenemiskoodi  kasutaja mobiiltelefonile. 
 
Otsus, millist turvavahendit klient kasutama hakkab, tuleb 
teha internetipanga lepingu sõlmimisel. Klient saab ise 
valida, kas ta soovib hakata kasutama PIN-kalkulaatorit või 
MOBIILSET PIN-kalkulaatorit. Kui klient otsustab 
MOBIILSE PIN-kalkulaatori kasuks, siis peab ta pangale 
oma mobiiltelefoni numbri ja e-posti aadressi andma, et pank 
saaks talle MOBIILSE PIN-kalkulaatori salasõna saata. 
 
Kasutaja mobiiltelefoni numbrit muutumisel on vajalik sellest 
panka koheselt teavita. Muudatused kantakse lepingusse ning 
seejärel saadetakse MOBIILSE PIN-kalkulaatori salasõna 
uuele mobiiltelefoni numbrile. 
 
Mobiiltelefoni kaotuse või varguse puhul tuleb kasutajal 
panka koheselt teavitada, kas telefoni teel või ise 
pangakontorisse kohale minnes. Kinnitatud number 
kustutatakse ning uus number lisatakse lepingusse koheselt. 
 
MOBIILSE PIN-kalkulaatori salasõna 



 

Teie MOBIILSE PIN-kalkulaatori kaitsmiseks kasutatakse 
salasõna. Internetipanka sisselogimiseks tuleb kasutajal 
sisestada kasutaja ID ja salasõna. Esimene salasõna 
MOBIILSE PIN-kalkulaatori  jaoks antakse kasutajale 
pangakontoris. 
 
Esimese sisselogimise ajal nõuab süsteem salasõna 
vahetamist. Uus salasõna peab olema 6-10 tähemärgi pikkune 
ja seda tuleb sisestada kaks korda järjest ning seejärel 
vajutada nuppu CHANGE PASSWORD. 
 
MOBIILSE PIN-kalkulaatori esmane kasutamine 
Sisselogimisel peab kasutaja sisestama oma kasutaja ID ja 
salasõna. Kinnitage andmed, vajutades nuppu LOGIN. 
Järgneva paari sekundi jooksul saate oma mobiiltelefonile 
sõnumi, mis sisaldab turvakoodiga. 
 
MOBIILSE PIN-kalkulaatori  kood tuleb sisestada väljale 
MOBILE CODE ja kinnitada nupuga OK. Mobiilse PIN-
kalkulaatori turvakood kehtib ajaliselt umbes 20 sekundit. 
Kui kood aegub, saab genereerida uue koodi vajutades nupule 
BACK.  
 
MOBIILSE PIN-kalkulaatori koodi loomine 
autoriseerimiseks 
MOBIILSE PIN-kalkulaatori koodi on vajalik uuesti 
genereerida iga tehingu autoriseerimiseks. Selleks, et 
MOBIILSE PIN-kalkulaatori koodi enda telefoni saada, 
valige dokumendid, mida soovite kinnitada ning vajutage 
nupule Saatke mulle PIN-kalkulaatori kood. MOBIILSE PIN-
kalkulaatori kood saadetakse Teile SMS sõnumina mõne 
sekundi jooksul. 
 
Kood kehtib valitud tehingute tegemiseks ajaliseks ligikaudu 
20 sekundit. Sisestage MOBIILSE PIN-kalkulaatori kood 
väljale MOBILE TOKEN CODE ja vajutage nuppu SIGN. 
Kui kood aegub, saab genereerida uue koodi vajutades nupule 
BACK.  
 
 
 

 
   
 


